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INTRODUCCION

En cumplimiento del deber de publicacién semestral del Informe de Evaluacion
Independiente del estado del Sistema de Control Interno (SCI), se presenta el
andlisis correspondiente al segundo semestre de 2025, conforme a los
lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica
(DAFP).

Este informe valora el estado del SCI en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), considerando la operacion articulada de los
componentes del MECI y el esquema de Lineas de Defensa, con enfoque de
mejora continua (PHVA).
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OBJETIVO

Realizar y publicar la evaluacion independiente del estado del Sistema de Control
Interno de la Personeria Municipal de Bucaramanga, determinando si el SCI se
encuentra presente y funcionando, identificando fortalezas, oportunidades de
mejora y recomendaciones para su fortalecimiento.
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ALCANCE

Periodo evaluado: 01 de julio a 30 de diciembre de 2025.
Cobertura: Dimension 7 de MIPG (Control Interno), componentes MECI:

Ambiente de Control
Evaluacion del Riesgo
Actividades de Control
Informacion y Comunicacion
Actividades de Monitoreo

arwnE

Fuentes de Informacion: seguimientos y reportes de avance (plan estratégico, plan
de accion, indicadores, matriz de riesgos), comités institucionales, autoevaluacion,
y actividades de evaluacion independiente efectuadas

Metodologia de evaluacion: Se tomo6 como base el formato/estructura definida
por Funcién Publica, que permite:

= (Calificar el SCI frente a “Presente” (disefo/documentacién) vy
‘Funcionando” (operacion/efectividad).

= Consolidar resultados por componente y emitir conclusiones generales para
publicacion.
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MARCO NORMATIVO

Circular Externa No. 100-006 de 2019 DAFP: lineamientos para la
presentacion del informe de Evaluacion Independiente del Estado del
Sistema de Control Interno.

Decreto 2106 de 2019 - Articulo 156: establece la obligacion de publicar
cada seis (6) meses el informe de evaluacién independiente del estado del
SCI, conforme lineamientos del DAFP.

Ley 1474 de 2011 — Articulo 9 (referida por el reporte como modificada por
el D. 2106/2019 art. 156): responsabilidad del reporte del estado del control
interno y publicidad del mismo.

Ley 87 de 1933, Articulo 14 (modificado por el Decreto 2106 de 2019
Articulo 156).
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MARCO TEORICO

El Sistema de Control Interno en las entidades publicas se desarrolla en el marco
del MIPG como un conjunto de politicas, practicas, mecanismos y responsabilidades
orientadas a brindar seguridad razonable sobre el cumplimiento de objetivos
institucionales, la adecuada administracion del riesgo, la eficiencia y eficacia en la
gestién, el cumplimiento normativo y la transparencia. Su implementacién se analiza
de manera articulada con las politicas de gestion y desempefio y su efectividad
frente a la estructura de control.
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Figura 1. MIPG como marco de referencia para dirigir, ejecutar, hacer seguimiento y controlar la gestion institucional.
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Articulacion Sistema de Control Interno
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Figura 2. Articulacion del Sistema de Control Interno en el MIPG (Dimension 7 — Control Interno).
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Evaluacion Integral del Sistema de Control Interno
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Figura 6. Evaluacion integral del SCI: determinacion de elementos “presente” y “funcionando”.
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Figura 7. Estructura del formato oficial para la evaluacion independiente del SCI.
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Bajo este enfoque, la evaluacion independiente valora la madurez del SCI a través
de sus cinco componentes: Ambiente de Control (condiciones minimas para el
ejercicio del control), Evaluacion del Riesgo (identificacién, analisis y gestion de
riesgos), Actividades de Control (controles y mecanismos para tratar riesgos),
Informacion y Comunicacion (calidad y oportunidad de la informacién) y Actividades
de Monitoreo (seguimiento, autoevaluacion y evaluacion independiente).

El esquema de Lineas de Defensa complementa el SCI: la primera linea
corresponde a la operacion y los controles en los procesos; la segunda linea a
funciones de direccidn, asesoria y monitoreo; y la tercera linea a la evaluacién
independiente (Oficina de Control Interno).
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RESULTADO DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE

Estado global del Sistema de Control Interno

De acuerdo con la consolidacién del periodo julio—diciembre 2025, el Estado del
Sistema de Control Interno de la Personeria Municipal de Bucaramanga se ubica
en:

e Resultado global: 78%

El resultado muestra un SCI presente y funcionando, con necesidad de fortalecer
principalmente el componente de Evaluacion del Riesgo, que presenta el menor
nivel relativo de madurez frente a los demas componentes.

Conclusiones derivadas del formulario

a) ¢Estan todos los componentes operando juntos y de manera integrada?
Respuesta: Si.

Se evidencian avances y gestion en la implementacion de MIPG, con alineacion
entre objetivos estratégicos y actividades de gestidn; se comunican avances
periddicos que soportan el cumplimiento de metas.

b) ¢Es efectivo el sistema de control interno para los objetivos evaluados?
Respuesta: Si.

Se realizan seguimientos constantes a avances y metas; se reporta seguimiento a
doce (12) planes aprobados en el Comité Institucional de Gestién y Desempefio.

c) ¢La entidad cuenta con institucionalidad (Lineas de defensa) para la toma
de decisiones frente al control?
Respuesta: Si.

La entidad reporta un modelo aprobado para la gestion del riesgo, con definicion de
lineas de defensay funciones para la toma de decisiones acorde con resultados.
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Resultados por componente MECI (Il semestre 2025)

Nivel de cumplimiento

Componente MECI Informe anterior Variacion

Il Sem 2025
Ambiente de Control 85% 70% 15%
Evaluacion del Riesgo 50% 50% 0%
Actividades de Control 70% 60% 10%
Informacién y Comunicacion 85% 75% 10%
Actividades de Monitoreo 100% 95% 5%

Aunque todos los componentes aparecen como “SI” (presentes y funcionando), la
brecha principal esta en Evaluacion del Riesgo (50%), que no presenta mejora
frente al corte anterior y debe priorizarse en el plan de fortalecimiento.

Andlisis cualitativo
Ambiente de Control (85%)
Fortalezas:
e Seguimientos y consolidacion de informes de avance (plan estratégico, plan
de accion, indicadores y matriz de riesgos) con recomendaciones de
correctivos desde OCI.

Recomendaciones:
o Reforzar la trazabilidad: directrices, responsabilidades, evidencias y acciones
correctivas con responsables y fechas.
e Socializar en Comité los puntos criticos recurrentes, para robustecer el
liderazgo y la rendicion de cuentas.

Evaluacion del Riesgo (50%) — Componente priorizado.
Fortalezas:

e Seguimiento trimestral a la matriz de riesgos por proceso, con enfoque en
riesgos de gestion y de corrupcion.

o EIl componente se encuentra con version desactualizada, hay practica de
seguimiento, pero se requiere mayor robustez en calidad del analisis,
consistencia, tratamientos, medicion de efectividad de controles y uso
del riesgo para decidir.

Recomendaciones:
1. Actualizar el componente de riesgos a la Versiéon 7 “GESTION
INTEGRAL DEL RIESGO”
2. Integrar el riesgo ala planeacion: que las acciones del mapa de riesgos se
reflejen en plan de accién/indicadores y se revisen en comité con decisiones
explicitas.
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Actividades de Control (70%)
Fortalezas:
o Politicas de operacién definidas e implementadas; matriz de riesgos
actualizada y seguimiento; OCI reporta seguimiento peridédico a procesos.

Oportunidades de mejora:
e Prioridad: Continuar fortaleciendo actividades de control asociadas a Tl
(politicas, controles, roles, respaldos, accesos, continuidad, trazabilidad).

Recomendaciones:

e Definir un plan minimo de controles Tl (accesos, perfiles, backups,
actualizaciones, inventario, incidentes, continuidad) y llevarlo a comité para
aprobacion/seguimiento.

Asegurar evidencia estandar por control

Informacién y Comunicacién (85%)
Fortalezas:
e Proceso de comunicaciones activo y presencia institucional en redes sociales
y pagina web como medio relevante de comunicacion.
Oportunidades de mejora:
o Estandarizar indicadores de comunicacion (oportunidad, alcance, respuesta,
actualizacion web).
e Alinear comunicaciones con gestion documental y transparencia: asegurar
completitud y actualizacion del repositorio de informes.

Actividades de Monitoreo (100%)
Fortalezas:

o Sistema de autoevaluaciobn con mecanismos definidos (seguimientos
trimestrales, lineamientos mensuales por procesos, comités, estrategia de
recordacion y evaluacion independiente con cronograma de informes).

Recomendaciones:
e Mantener periodicidad y calidad del monitoreo.
o Convertir hallazgos recurrentes en acciones preventivas (no solo
correctivas), para sostener el 100%.
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REPORTE

La unidad de Control Interno publica cada seis meses, en el sitio Web de la entidad,
el Informe de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno
conforme al formato establecido por el Departamento Administrativo de la Funcion

Publica.
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CONCLUSIONES

Con base en los resultados consolidados (78%) y las respuestas del formato, se
concluye que el Sistema de Control Interno de la Personeria Municipal de
Bucaramanga se encuentra presente y funcionando para el periodo evaluado
(julio—diciembre 2025), evidenciando mayor fortaleza en Monitoreo (100%) y un
buen desempefio en Ambiente de Control e Informacion y Comunicacién (85%).

No obstante, para incrementar la efectividad preventiva del SCI y su capacidad de
anticipacion, se requiere priorizar el fortalecimiento del componente Evaluacion del
Riesgo (50%), asi como continuar cerrando brechas asociadas a controles de TI
dentro de Actividades de Control (70%).

1. Fortalecimiento de Evaluacion del Riesgo (Prioridad Alta)

e Accion: Actualizar metodologia, apetito/tolerancia, y estandarizar planes de
tratamiento con evidencias.

e Responsable: Lider MIPG / Planeacion + Lideres de proceso + OCI
(seguimiento).

2. Controles Tl (Prioridad Alta)

e Accion: Continuar gestionando controles Tl (accesos, backups, continuidad,
inventario, incidentes).

e Responsable sugerido: TIC / Secretaria General / Lideres de proceso.

3. Gobernanza del seguimiento (Prioridad Media)

e Accion: Formalizar en acta de comité decisiones frente a riesgos criticos,
desviaciones y acciones correctivas.

« Responsable sugerido: Secretaria Técnica del Comité + OCI.

4. Comunicacion y transparencia (Prioridad Media)

e Accion: Checklist semestral de publicacion y actualizaciéon web de informes
y evidencias clave.

e Responsable sugerido: Comunicaciones + Transparencia + OCI.
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RIESGOS IDENTIFICADOS A PARTIR DEL INFORME SCI - Il SEMESTRE 2025

= Incumplimiento de requisitos de publicacion/soportes del informe semestral.

» Materializacion de riesgos por falta de GESTION INTEGRAL DEL RIESGO
V7.

= Riesgo de transparencia/comunicacion institucional insuficiente / bajo
indicador ITA.

Proy#ctd: Lezman Cecilia Jaimes Sanabria.
Revis6: Jackeline Rodriguez Martinez
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